MDPCP

MARYLAND PRIMARY CARE PROGRAM
Beneficiary Notification FAQ

During 2019, the first year of the program, 380 primary care practices around Maryland are participating in the
Maryland Primary Care Program (MDPCP). The practices are required to notify their attributed Medicare
beneficiaries about participation in the program and the beneficiaries' rights to opt out of data sharing.

How do I know if my practice is participating?
Please look up your practice by name and location on our website.! You can also search for participating practices

in your area using our interactive map.#

Is there an additional cost to me because my practice is participating in the MDPCP?
No. The enhanced services covered by this program will be provided at no additional cost to you. All services will
be covered according to current Medicare rules.

Will my benefits change because my practice is participating in the MDPCP?
No. Your Medicare benefits are not changing. You still have the right to use or visit any doctor or hospital that

accepts Medicare, at any time.

Can I opt out of participating in the MDPCP?
No. The MDPCP is a practice-wide transformation program that provides additional resources to your primary
care practice, which will help your care team provide better, more coordinated care for all their patients.

Can I opt out of sharing data in the MDPCP?

As part of this program, Medicare shares some of your personal health information with your practice and the
State Designated Health Information Exchange (CRISP), to share with other health professionals providing care
to you. This provides your primary care practices with a more complete picture of your health and allows them to
better coordinate your care. This data is safeguarded according to federal and state law. However, if you would
like Medicare to stop sharing your personal health information with your practice, you may opt out by calling 1-
800-MEDICARE. If you would like to opt out of data sharing between your care providers through CRISP, please

visit https://crisphealth.orglfor-patients-vour-ri ghts/

I called 1-800-MEDICARE to opt out of data sharing. What do I do if I still have questions?
You can call the main help desk for the MDPCP at 1-844-711-2664, Option 7, or reach out by email at

MarvlandModel@cms.hhs.gov.

What information will [ need to provide to opt out of data sharing?
You will be asked to provide your Medicare Beneficiary Identifier (MBI) to the help desk customer service
representative in order to opt out of sharing your data with the MDPCP.

Where can [ learn more about the Program?
Please visit https://health.maryland.gov/mdpcp

! List of Participating Practices: https://health.marvland.gov/mdpcp/Documents/MDPCP Particirating Practice List 2019.ndf
2 Interactive Map: https://marvland.maps.arc!!is.com/apps/webappviewer/index.html?id=1e4{bfil2465840a5be2eee6535aba60
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Durante el afio 2019, el primer afio del programa, 380 consultorios de atencion primaria en todo Maryland participaron
en el Programa de atencion primaria de Maryland (MDPCP, por sus siglas en inglés) Los consultorios estan obligados a
informar a los beneficiarios de Medicare asignados sobre su participacion en el programa y los derechos de los

beneficiarios a optar por no compartir sus datos.

¢ Como puedo saber si mi consultorio esta participando?
Busque su consultorio por nombre y ubicacion en puestro sitio web.! También puede buscar consultorios participantes

de su 4rea utilizando nuestro mapa interactivo.?

;Tendré que pagar algo extra si mi consultorio participa en el MDPCP?
No. Los servicios mejorados cubiertos por este programa se proporcionaran sin costo adicional para usted. Todos los
servicios estaran cubiertos de acuerdo con las normas actuales de Medicare.

.Cambiaran mis beneficios porque mi consultorio esté participando en el MDPCP?
No. Sus beneficios de Medicare no van a cambiar. Todavia tiene el derecho de utilizar o visitar en cualquier momento a

cualquier médico u hospital que acepte Medicare.

(Puedo elegir no participar en el MDPCP?
No. El MDPCP es un programa de transformacion integral que proporciona recursos adicionales a su consultorio de
atencion primaria, lo cual ayudara a su equipo de atencion a brindar una atencién mejor y mas coordinada para todos

sus pacientes.

(Puedo elegir no compartir datos en el MDPCP?

Como parte de este programa, Medicare comparte algunos de sus datos personales de salud con su consultorio y con el
Intercambio de Informacion de Salud Designado por el Estado (CRISP, por sus siglas en inglés), para compartirlos con
otros profesionales de la salud que le brindan atencién. Esto proporciona a sus consultorios de atencioén primaria una
visién mas completa de su salud y les permite coordinar mejor su atencion. Estos datos se protegen de conformidad con
las leyes federales y estatales. Sin embargo, si desea que Medicare deje de compartir su informacion médica personal
con su consultorio, puede optar por no participar llamando al 1-800-MEDICARE. Si desea optar por no compartir datos
entre sus proveedores de atencion a través de CRISP, visite https://crisphealth.orglfor-patients-vour-rights/

Llamé al 1-800-MEDICARE para optar por no compartir mis datos. ;Qué debo hacer si todavia tengo
preguntas? Puede comunicarse con el servicio de asistencia principal del MDPCP al 1-844-711-2664,
opcion 7, o enviar un correo electronico a MarvlandModel@cms.hhs.oov.

. Qué informacion debo proporcionar para optar por no compartir mis datos?
Se le pedira que proporcione su Identificador de beneficiarios de Medicare (MBI, por sus siglas en inglés) al representante
del servicio de atencion al cliente para optar por no compartir sus datos con el MDPCP.

;Donde puedo obtener mas informacién sobre el Programa?

Visite https://health.maryland.gov/mdpcp

! Lista de consultorios participantes: https://health.marvland.gov/mdpep/Documents/MDPCP Particirating Practice List 2019.ndf
2 Mapa interactivo: https://marvland.maps.arc!!is.com/apps/webappviewer/index.html?id=le4fbfil2465840a5be2eee6535aba60
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